Vazeny zakazniku, dékujeme Vam, Ze jste si zakoupil zbozi p'r'évé u nas. Tento ,Navod a Odp. za vady” obsahuje
veskeré informace a pokyny nutné ke spravnému vybéru, pouzivani a udrzbé produktl. Maximalni spokojenost
zakaznika a s tim spojeny servis je naSim prvofadym cilem.

Pokud vznikne ze strany zakaznika (spotfebitele) divod k uplatnéni reklamace prodavaného zbozi, upravuje postup
zédkaznika a prodejce i Reklamacéni fad. Reklamacéni fad byl zpracovan dle ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku a zakona. ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele a vztahuje se na spotfebni zbozi (dale jako
,Zbozi*), u néhoz jsou ve |h(té pro uplatnéni prav z odpovédnosti za vady uplatfiovana prava kupujiciho z
odpovédnosti za vady (dale jako ,Reklamace”) u prodavajiciho. Prodavajicim neni poskytovana tzv. ,Zaruka za jakost"
dle § 2113 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku. Spole¢né se zakoupenym zbozim se Vam dostava do rukou i
tento ,Navod a Odp. za vady*, ktery Vas informuje o podminkach uplatnéni prava kupujiciho z odpovédnosti za vady.
Soucasti tohoto ,Navodu a Odp. za vady“ je navod na Udrzbu a oSetfovani jednotlivych druht vyrobkl a zasady jejich
spravného uzivani - pii nedodrzeni v navodu uvedenych zasad oSetfovani a uzivani muZe byt pfipadna reklamace
zbozi zamitnuta jako neopravnéna.

Nevhodné zvoleny typ zbozi, nespravna velikost, Sife nebo tvar a s timto spojené komplikace mohou byt ddvodem k
pozdé&jSimu zamitnuti pfipadné reklamace jako neopravnéné. Peclivé zvazte, zda zbozi svou konstrukci a materialem
odpovida ucelu a prostfedi, ve kterém vyrobek chcete pouzivat. Je-li zboZi uzivano k jinému Ucelu, nez pro ktery je
uréeno, muze takové nespravné uzivani zboZzi byt divodem k pozdéj§imu zamitnuti reklamace jako neopravnéné.

Pred zahajenim uzivani si zbozi jesté nékolikrat v klidu vyzkousSejte v interiéru a az teprve po jeho radném
a dukladném vyzkouseni zahajte uzZivani. Spoleénost Shoebox CZ s.r.o. nabizi spotiebiteliim nad ramec
zakonnych povinnosti moznost pozadat o vyménu zbozi zakoupeného v kamenné prodejné (napf. praveé z
téch duvodu, aby si zakaznik mohl zbozi v klidu vyzkouset a dikladné ozkouset po pfichodu domu z
prodejny). Takovy vyrobek mize byt vyménén za jiné zbozi ve stejné nebo vyssi hodnoté (s doplatkem),
ovSem nesmi vykazovat znamky uzivani ve venkovnim prostredi, viditelné znamky uzivani C¢i
poskozeni/opotiebeni. V takovém pripadé je nutné spolu s vyrobkem odevzdat originalni uc¢tenku (kupni
doklad), originalni pfipevnéné visacky/polepy a neposkozeny originalni obal vyrobce (typicky napf.
krabice).

Obecné pokyny k uzivani zbozi

e v pfipadé pretizeni mize dojit i k nevratnému poskozeni zbozZi (napf. poSkozeni $vu, poskozeni adheznich
spoju, prasknuti ¢i popraskani materidlu, roztrzeni/odtrzeni sou¢asti nebo dilct, poskozeni zipu (zdrhovadel) a
jinych druht uzaviracich systému, poskozeni konstrukce usi, odtrzeni usi, poskozeni podsivky apod.)

e nosnost vyrobku zalezi na jeho velikosti, tvaru a pevnosti materialu. Hmotnost obsahu vyrobku musi byt pfimo
umeérna typu vyrobku a pevnosti materialu.

e zZipy (zdrhovadla), druky, pfezky a uzaviraci mechanismy pouzivejte opatrné, plynule a bez vyvijeni
nepfiméfené sily

e vyvarujte se plsobeni cizich pevnych pfedmétd (zejména s ostrou hranou) na vnitfni i vnéjsi ¢asti zbozi, mize
dojit i k nevratnym mechanickym poskozenim jako odfeniny, poskrabani, vydfeni/sedfeni materialu, roztrzeni,
profezani apod.

e  zbozi vzdy odkladejte na bezpe€né povrchy, v opaéném pFipadé muize dojit i k nevratnym poskozenim (odfeni
o drsné povrchy ¢i sedreni licovych vrstev, poSkozeni pusobenim nepfimérené teploty apod.)

o veskeré $ité spoje a perforovani porusuji celistvost materidlll a tak omezuji odolnost vyrobku viéi plsobeni
vlhkosti

e vyvarujte se rozmaceni produktu, které poskozuje vzhled povrchové Upravy a deformuje tvar zboZzi

e zadné zbozi, s vyjimkou celopryzového a celoplastového, neni neomezené odolné proti vlhkosti - vhodnymi
oSetfujicimi prostfedky pouze zvySujeme odolnost proti vnéjsi vihkosti

e promacené zbozi postupné suste mimo dosah zdroje zvySené teploty

e nevystavujte zboZi pusobeni vysoké teploty - mGze dojit i k nevratnému poskozeni vyrobku (deformace, ztrata
tvaru, ztrata barevnosti, ztrata elasticity apod.)
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e syté a tmavé odstiny brouSenych usni (napf. €ervena, tmavé modra) mohou ¢aste¢né poustét barvu (zejména
pfi provlhnuti). Z tohoto diivodu nedoporu¢ujeme nosit vyrobky z brousené usné pfimo napf. na svétlém nebo
bilém oblec¢eni, muze dojit k mirnému obarveni obleceni.

e zboZi je nutné pravidelné oSetfovat k tomu uréenymi pfipravky a prostfedky - spravné oSetfované zbozi lépe
odolava negativnim klimatickym vlivim a pusobeni negativnich fyzikalnich faktord, jako napf. vlhkost.
Doporucujeme provadét pravidelné cisténi, oSetfovani a udrzbu vyrobku odbornym a specializovanym
poskytovatelem takovych sluzeb.

e v piipadé potfeby odstranéni znecisténi (zejména vétSich skvrn, intenzivniho zaSpinéni ¢&i znecisténi
plsobenim agresivnich latek) doporuéujeme vyhledat poskytovatele odborného cisténi

e  zbozi neni vhodné k ¢isténi v automatické pracce!

e k cisténi je nutné pouzivat zasadné k tomu uréené specidlni Cistici pfipravky a prostfedky, pfi pouZziti
agresivnich latek jako praci prasky, rozpoustédla, lih, aceton apod. mize dojit i k nevratnému poskozeni zbozi

e zbozi chrarite proti pusobeni benzinu, nafty, rozpoustédel, lihu, oleji a agresivnich latek, muze dojit i k
nevratnému poskozeni, zbozi proto neni vhodné k pfenaseni parfému, kosmetickych pFipravkd apod.

e Za nespravné osetfovani usné, textilu i ostatnich materialt (zvoleni nevhodného pfipravku na udrzbu
nebo nevhodnym pouzitim pripravku na osetfovani dle pokynl k uzivani ptipravku nebo zvolenim
nevhodného zplisobu oSetfovani) a za nevhodnou udrzbu zbozi, ¢i absenci udrzby spotiebitelem
prodejce nenese zodpovédnost. Doporuc¢ujeme provadét pravidelné c¢isténi, oSetfovani a udrzbu
vyrobku odbornym a specializovanym poskytovatelem takovych sluzeb.

° prosime, vezméte na zfetel, Ze kazdodennim uzivanim zbozi nebo jeho intenzivnim uzivanim ¢i uzivanim i v
naro¢nych podminkach pfimérené klesa jeho Zivotnost a dochazi k rychlej§imu spotfebovani uzitné nebo
estetické hodnoty zbozi. Reklamaéni Ihdtu (IhGtu pro uplatnéni prav z odpovédnosti za vady) nelze zamérovat
s zivotnosti zbozi.

Zasady spravného uzivani, udrzovani a o$etfovani zbozi - KABELKY, PRIRUCNI TASKY

e jedna se o modni a vysoce modni (trendy) zbozi, které neni uréeno ke kazdodennimu uzivani, ale k
pFilezitostnému uziti, Setrnému nenaroénému zachazeni

o  kabelky ani priru¢ni tasky nepretéZujte - jedna se o zbozi uréené k noSeni béznych lehkych predmétl denni
potfeby (napf. licidla, telefon, penézenka, diaf, €asopis apod.), kabelka ani pfiru¢ni taSka neni vhodna k
prenaseni tézsich predmétl - nosnost kabelky je max. 2kg

. nejedna se o nakupni tasku, skolni, cestovni ani turistickou brasnu!

e kabelka ani pfiruéni taska neni uréena k pfenaseni nebo pfechovavani ostrych predmétt - mize dojit i k
nevratnému poskozeni, napf. profiznuti podsivky apod.

e Jejich provedeni, ¢asto s naro¢nou povrchovou Upravou, zdobenim, a pouzitymi jemnymi materialy, je
predurcéuje k rychlému opotfebeni vlivem otéru, odirani, pisobenim vody a vihkosti, mrazem atp. Zvlasté maédni
potisky, povrchové Upravy, hrany, jsou nachylné k poskozeni odiranim o ¢asti odévua (prezky, knofliky apod.)

e syté a pastelové barvy vrchovych materidlll mohou v priibéhu uzivani zesvétlit. Pravidelnou udrzbou k tomu
uréenymi prostfedky a pfipravky Ize barevnou zménu zmirnit. Bilé materidly mohou v pribéhu uzivani do urcité
miry zezloutnout.

o  kabelky a pfiru¢ni tasky doporucujeme ukladat ve vhodnych obalech (napt. igelitovy sacek), oddélené od jiného
zbozi, aby nedoslo k pfipadné migraci barev a pred uloZzenim vycpéte. Zamezte prelozZeni, zohybani ¢i jiné
deformaci, mGze dojit i k nevratnému poskozeni zbozi.

Zasady spravného uzivani, udrzovani a oSetfovani zbozi - KABELY
e  jsou predevSim moédnim dopliikem a slouzi k pfenaseni béznych osobnich véci

e nesmi se pretéZovat t&€zSimi a téZkymi pfedméty (nakupy apod.)

Zasady spravného uzivani, udrzovani a oSetfovani zbozi - BATOHY
e obvykle lehké batohy bez zadové vyztuze a bez vyztuze dna
e slouzi k noSeni drobnych osobnich véci, jsou nevhodné na noSeni napf. notebookl, Skolnich potfeb apod.

Zasady spravného uzivéni, udrfovani a oS$etfovéani zbozi - PENEZENKY A DALSi DROBNE GALANTERNI
VYROBKY
e jejich povrchova uprava je €asto choulostivd na mozna mechanicka poskozeni a uSpinéni
e dodrzujte usporadani a velikost pfihradek/kapes, aby nedochéazelo k poskozeni v disledku vkladani objektl
ruzné velikosti

Pouzity material, jeho Udrzba a oSetiovani

V soucasné dobé se pouziva velké mnoZstvi materiald, od mnoha druhl usni, az po materidly syntetické a textil.
Zakladni znalosti o pouzitych materidlech, spolu se spravnym oSetfovanim a peclivou udrzbou, prodluZuji Zivotnost
VasSeho zbozi. Doporucujeme provadét pravidelné ciSténi, adrzbu a oSetfovani zbozi odbornym a
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specializovanym poskytovatelem takovych sluzeb. Pfi uzivani vyrobku se mohou po obvodovych &astech a
zejména na namahanych mistech objevit ,vrasky“ a stopy po ohybu materidlu, jedna se vSak o pfirozené projevy
uzivani vyrobku.

Usen (kze) - Usen je nejCastéji pouzivany prirodni material s idealnimi viastnostmi. Je prody$na, mékka, pfizplsobiva
a ma velmi dobré absorpéni vlastnosti. Useri v8ak neni neomezené odolna vuéi plsobeni vihkosti z vnitini ani z
venkovni strany (klimatické vlivy) a proto je tfeba o ni neustale pecovat, nebot je velice citliva na promaceni (mize dojit
k poskozeni jako napf. ztrata elasticity, ztrata barevnosti apod.) a uspinéni. Nestejna kresba lice je vlastnosti pfirodniho
materidlu a jeji prohloubeni ¢i vznik vrasek v ohybech v disledku uzivani neni projevem vady, ale vytvareni patiny.
Typy usni:

Hladka usen - Useri s jemné strukturovanym povrchem s malym pory, mGze byt jak v lesklém tak matném provedeni.
Tato usen se zbavuje necistot vhodnym kartackem nebo mékkym vihkym hadfikem a vytfe se do sucha. Pouzije se
vhodny krém pro hladké usné dle barvy a vylesti se. Je mozno i naimpregnovat, idealné pfed nakrémovanim.
Lakovana usen - Useri s hladkym, ale lesklym povrchem, ktery je docilen lakovou Upravou. Je velmi choulostiva na
mechanické poskozeni, chemikalie, rozmaceni a mraz. Zbozi z lakované usné neni vhodné do mrazu, mize dojit k
popraskani materidlu a k nevratnému poskozeni zbozi. Nedlistoty se z usné odstrariuji jemnym vihkym hadfikem,
povrch je vhodné oSetfovat krémem ¢i sprejem na lakované usné.

Povrstvena usen - Je usen, kterd ma na povrchu nanesenou ¢i pfipojenou vrstvu félie nebo plastu. Ma podobné
vlastnosti jako lakovana usen. Necistoty se z povrchu takové odstrafiuji jemnym vihkym hadfikem nebo za pouZiti
pripravku uréenych k oSetieni syntetickych materialu.

Nubuk, velur (semis) - Je useri brouSena po rubu nebo po lici. ZboZzi z tohoto materialu se Cisti a oSetfuje specialnimi
kartacky a pripravky uréenymi vyhradné pro viasové usné. Tyto pripravky vyZivuji a regeneruji useri i barvu. DlleZité je
o3etfeni vlasovych usni vhodnou impregnaci zvysuijici odolnost proti vihkosti a vodé. Tyto se usné NEKREMUJI.

Textil - Vyrobky z textiiniho materialu nejsou vhodné do destivého podasi. Cisti se a oSetfuji nasucho jemnymi
krouzivymi pohyby kartackem, Cisticimi spreji na textil, které mimo jiné zamezi i znecisténi. Je nutné pravidelné
oSetfovat impregnaci.

Syntetické materialy (plasty, kozenky) - Tyto materidly ¢asto pfipominaji svym vzhledem usen (kuzi), ale jejich
vlastnosti nedosahuji kvality pfirodnich usni. Plastové soucasti a zbozi z koZenky, které je na povrchu barvené, je velmi
nachylné k mechanickému poskozeni a poskozeni mrazem ¢&i vodou. Charakteristickou vlastnosti téchto materiall je
vytvareni patiny pouzitého vzhledu b&hem uzivani, licové vrstvy méni barvu, hrany se oSoupavaji (poskozuji otérem), v
mistech ohybu vznikaji vrasky apod., pfi¢emz se jedna o pfirozené projevy téchto materialt. Nevystavujte dlouhodobé
pfimému slune¢nimu zareni, teplotdm nad 45°C a neodkladejte do blizkosti tepelného zdroje. Pfi tomto po$kozeni
dochazi k odfeni barvy na povrchu a k prosvitani pdvodni barvy materialu. Umyvaji se vihkym hadfikem s pfidanim
saponatu nebo mirnou mydlovou vodou a vytfou se do sucha.

Pryz (guma) - Umyva se vihkym hadfikem s pfidanim saponatu a vytfou se do sucha.

Proutény material - ZboZi z prouténého materialu ma zvysenou citlivost na vihko. Pfi promaceni je nutné nechat zbozi
volné ususit. Pfipadné znecisténi se pretfe kartaCkem namocenym v mydlové vodé s octem a necha volné ususit. K
odstranéni necistot se nepouzivaji chemicka rozpoustédla ani fedidla. Chrarite pfed tepelnym zdrojem a vysokou
teplotou. Po promaceni je mozné uvolnéni pleteného materialu. Je nutné tyto vyrobky chranit pfed nepfiméfenym
zatizenim, aby se proutény material nezacal uvolfiovat.

Uplatnéni prav z odpovédnosti za vady

Reklamacni Ffizeni mize byt zahajeno, jestlize zakaznik predlozi kompletni reklamované zbozi a vérohodné prokaze
nakup reklamovaného zbozi. Zbozi by mélo byt fradné vy¢isténo, vysuseno, nezapachajici, hygienicky nezavadné
a neodporujici obecnym hygienickym piredpistim!

Reklamaci je nezbytné nutné uplatnit v€as, bez zbyte¢ného odkladu, ihned jakmile se zavada objevi. Pfipadné
prodleni pfi pokracujicim uzZivani zbozi muze zapfi€init prohloubeni vady, znehodnoceni zbozi a muze byt
divodem zamitnuti reklamace jako neopravnéné.

Nezapomerite, prosime, Ze lhuta pro uplatnéni prav z odpovédnosti za vady (,Reklamaéni Ih(ta“) a Zivotnost zbozi jsou
rizné pojmy. Zivotnost zboZi je dana zplisobem a intenzitou uzivani a nemusi byt vZdy stejna jako délka Reklamagni
Ihaty. PFi intenzivnim, nesetrném nebo nespravném uzivani zbozi mize byt Zivotnost vyrobku kratS$i nez zakonna
Reklamacni Ihata pro uplatnéni prav z odpovédnosti za vady. Reklamacni IhGita pro uplatnéni prav z odpovédnosti za
vady €ini 24 mésice.

Odpovédnost za vady se vztahuje na:
e vyrobni ¢i materidlové vady nebo jiny rozpor s kupni smlouvou, které se vyskytnou v priibéhu Reklamaéni Ihity,
a to pfi dodrzeni Ugelovosti zboZi a doporu€ovaného zpusobu uzivani, oSetfovani a udrzby uvedené v tomto
,Navodu a Odp. za vady“ ¢i prostfednictvim informacniho $titku pfipevnéného na zbozi. Vadou se rozumi
nedostatek na zbozi, kterym je omezeno pfip. znemoznéno jeho dal$i pouzivani, aniz by v8ak pficinou tohoto
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stavu bylo opotfebeni zbozi zplisobené béznym ¢&i intenzivnim uzivanim, umysiné & nedmysiné poskozeni,
mechanické poskozeni, zanedbani zakladnich pravidel udrzby ¢€i nespravné uzivani vyrobku.

e projevi-li se vada v pribéhu jednoho roku od prevzeti, ma se za to, Ze Zbozi bylo vadné jiz pfi pfevzeti, ledaze
to povaha Zbozi nebo zavady vyluéuje. Tato doba nebézi po dobu, po kterou kupujici nemlze Zbozi uzivat, v
pfipadé, Ze vadu vytkl opravnéné.

Odpovédnost za vady se nevztahuje na:

e zmény vlastnosti zbozi, které vznikly v dusledku opotiebeni, pfirozené zmény vlastnosti materiall ¢i na
pfirozené projevy uzivani a nebo na nedostatky vzniklé nedodrzovanim obecnych pravidel a zasad spravného
pouzivani a udrzby uvedenymi v tomto ,Navodu a Odp. za vady“ ¢i na informaénim Stitku pfipevnéném na
zbozi

o mechanické poskozeni zbozi, jako napf. protrzeni, profezani vrchového &i podSivkového materialu ostrymi
pfedméty apod.; poskozeni roztrzenim, odtrzeni soucasti/dilci pfi neopatrném, nesSetrném ¢&i nespravném
uzivani zbozi; posSkozeni zbozi nespravnym nebo nesetrnym skladovanim nepouzivaného vyrobku

e prodfeni/sedfeni vnitfnich & vnéjSich ¢asti opakovanym plsobenim pevnych pfedmétli nebo opakovanym
tfenim o jiné povrchy/materialy

e poskozeni zbozi nespravnym pouzitim Cisticiho nebo oSetfujiciho prostfedku; poskozeni zbozi
nevhodnou/nespravnou udrznou, ¢isténi nebo oSetfovani zbozi
nepfirozeném, neSetrném, neobvyklém uzivani zbozi nebo pfi jeho uzivani v naroéném terénu ¢i podminkach

e« poskozeni zboZi vlivem puUsobeni oleje, nafty, benzinu, rozpoustédla, praciho prasku, pracich prostfedkd a
jinych agresivnich latek

e zavady, které nejsou reklamovany ihned po jejich zjisténi a zbozi je uzivano nadale, byt jiz poskozeno az do
vzniku poskozeni zna¢ného rozsahu, ¢i az do uplného zni¢eni nebo destrukce soucasti/dilcti. DalSim uzivanim
jiz poskozené obuvi nabude vada takového rozméru, Ze neni mozné provést pfipadnou opravu. Odpovédnost
za vady se také nevztahuje na bé&Zné opotfebeni zbozi nebo ¢&asové zrychlené opotfebeni pfi
nesetrném/intenzivnim uzivani.

Ma-li Zbozi vadu, mize Kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby mlze poZzadovat dodani nového ZboZzi bez
vady nebo opravu Zbozi, ledaze je zvoleny zpUsob odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym nepiiméfené
nakladny. Prodavajici mGze odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfiméfené nakladné zejména s ohledem
na vyznam vady a hodnotu, kterou by Zbozi mélo bez vady. Kupujici miize pozadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit
od Kupni smlouvy pokud: (1.) Prodavajici vadu Zbozi neodstranil v pfiméfené dobé& nebo vadu odmitl odstranit; (2.)
vada se projevi opakované; (3.) vada je podstatnym poruSenim smlouvy; nebo (4.) je z prohlaseni Prodavajiciho nebo
z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfiméfené dobé& nebo bez znanych obtizi pro Kupujiciho. Kupuijici
nemUze od Kupni smlouvy odstoupit, je-li vada Zbozi nevyznamna. Kupujici ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé,
Ze mu Prodavajici nemuze dodat nové zbozi bez vad, vyménit jeho soucast nebo jej opravit, jakoz i v pfipadé, ze
Prodavajici nezjedna napravu v pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotiebiteli plsobilo znacné obtize.
Uplatni-li kupujici nékteré z navrhovanych prav z vadného pInéni v rozporu s vySe uvedenymi podminkami, je
Prodavajici opravnén vyfidit narok kupujiciho z vadného pinéni jinym vhodnym zplsobem. Kupujici ma pravo na
Uhradu Ucelné vynalozenych (nejmensich nutnych) nakladu, které jsou spojené s uplatnénim opravnéné reklamace. O
proplaceni nakladt je nutné zadat nejpozdéji do 1 mésice od konce Ihaty pro uplatnéni prav z vadného pInéni. Pro
uplatnéni stiznosti nebo podani je spotrebitel opravnén pouzit kontakty uvedené na internetové strance Prodavajiciho.

Dle § 14 odst. 1 zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, si Vas timto dovolujeme informovat, ze v pfipadé, kdy
dojde mezi nami (prodejcem) a spotfebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o
poskytovani sluzeb, véetné reklamaci, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, muze spotfebitel podat navrh na
mimosoudni Fe$eni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho FeSeni spotebitelskych sport, kterym je Ceska
obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR, étépénské 15, 12000 Praha 2; Email: adr@coi.cz; Web:
adr.coi.cz Spotiebitel muze vyuZzit rovnéz platformu pro feSeni sporu online, které je zfizena Evropskou komisi na
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Prehled piktogramu

P¥i vyrobé spotfebniho zboZzi se dnes vyuZziva Siroka $kala materialt a jejich kombinaci. Mezi zékladni materidly patfi usen,
poromery, plastické, pryzové a textilni materidly. Kazdy material ma vlastni oznaceni a specifické vlastnosti. Rozdilnosti jsou
dany nejen vzhledem, ale i rGznymi fyzikalné - mechanickymi vlastnostmi, jejich Zivotnosti a poZzadavky na oSetfovani.
Material vyznamné ovliviiuje uzitnou hodnotu zboZi a v mnoha pfipadech urCuje ucel jeho pouziti. Znalost vlastnosti
jednotlivych materiald omezuje moznost Spatného vybéru zboZzi a zajisti naslednou spokojenost zakaznika.
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