Odstoupeni od kupni smlouvy / Vyména zbozi

Dodavatel: Shoebox CZ s.r.o., IC: 27735800 Obchod: internetovy obchod Office Shoes
Adresa: Vaclavské namésti 808/66, 110 00 Praha 1 Web: www.officeshoes.cz

Prosime, vypliite vSechna pole velkymi tiskacimi pismeny (Citelné).

Jméno a prijmeni:

Adresa:

Telefonni Cislo, e-mail:

Cislo bankovniho spojen:

Cislo faktury:

Vyrobni ¢islo/kdd zbozi:

Cena zboii:

Datum doruceni zbozi:

Pozadovany postup (vyména zboii za jinou velikost, vraceni penéz atd.), popis zavady (nepovinné):

Svym podpisem a vyplnénim tohoto formulare beru na védomi:

1. Zakaznikem vracené zbozi by mélo byt neposkozené, nenosené, bez znamek uzivani (zejména ve venkovnim prostiedi),
kompletni a doporucujeme zaslat v pivodnim baleni (originalni neposkozené, nepopsané a nepolepené krabici vyrobce).
2. Vsechny uvedené udaje jsou spravné a pravdivé.

Pokyny k vraceni zboZi

Pokud moZno neposkozené a neuzivané zbozi nejlépe v puvodni originalni neposkozené (nepolepené a nepopsané) krabici vyrobce spolu s
fakturou a timto vyplnénym formulafem, prosime, zaslete na adresu: SHOEBOX CZ s.r.0., Vaclavské namésti 808/66, 110 00 Praha 1. Nejedna-li
se o pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, je kupujici opravnén odstoupit bez udani divodu od kupni smlouvy, a to do 365 dnl od
prevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano do 365 dnl od prevzeti zboZi. Zasilku je nutné podat k prepravé
do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy. Dékujeme za pochopeni.

V pripadé, Ze zadate o vyménu zbozi, prosime, upresnéte ve formulafi, o které zbozi mate zajem. Pokud Zadate o vraceni kupni ceny, vyplite
také &islo bankovniho G¢tu vedeného u banky v Ceské republice. Kupni cena Vam bude zaslana na uvedené &islo uctu do 14 dnii od dorudeni
zasilky na uvedenou adresu.

Shoebox CZ s.r.o. si vyhrazuje pravo na pomérné snizeni vracené ¢astky u zboZi objednaného distan¢nim zplisobem, které jevi znamky
opotiebeni, poskozeni nebo uZivani (zejména ve venkovnim prostiedi) a také na zboZi zaslané spotiebitelem zpét bez plivodni originalni
krabice vyrobce (originalniho obalu) ¢i v poskozené originalni krabici vyrobce (polepeni, popsani Ci jeji jiné poskozeni - znehodnoceni) v
souladu se zdkonem €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik a bodu 47 preambule Evropské smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU o
pravech spotfebiteld.

Dle § 14 odst. 1 zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, si Vas timto dovolujeme informovat, Ze v pfipadé, kdy dojde mezi nami (prodejcem) a spotiebitelem
ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, a to véetné sporu ohledné reklamaci, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou
dohodou, miize spotFebitel podat ndvrh na mimosoudni feseni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho Feseni spotFebitelskych spord, kterym je Ceska
obchodni inspekce, Usttedni inspektorat - oddéleni ADR, §tépénské 15, 120 00 Praha 2; Email: adr@coi.cz; Web: adr.coi.cz Spotiebitel mize vyuZit rovnéz platformu
pro fedeni sport online, kterd je zfizena Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Zaslanim osobnich udajl spotrebitel (zdkaznik, fyzickd odoba) souhlasi se zpracovanim a uchovanim veskerych ji/m poskytnutych osobnich Gdaji v nutném rozsahu,
které poskytl/a spoleénosti Shoebox CZ s.r.o. Osobni Gdaje budou zpracovany v souladu se viemi relevantnimi pfedpisy, smérnicemi, nafizenimi a GDPR. Udéleny
souhlas je mozné kdykoli odvolat.

Datum: .o
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